
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

POLÍTICA DE NO VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES Y PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS:
Palmera San Román busca proteger a la mujer de todo tipo de violencia, 
especialmente en aquellas situaciones que, por cuestión de género, pueda 
encontrarse en una situación de vulnerabilidad, reconociendo y protegiendo los 
derechos de los que es titular por su condición de persona: la vida, libertad, 
integridad, dignidad e igualdad.

POLÍTICA AMBIENTAL:
Palmera San Román estamos comprometidos en el cumplimiento de la 
legislación ambiental vigente y ratificada en Guatemala por lo que se ha 
implementado la política de ambiente basada en los siguientes componentes: 
No deforestación, no cacería, no quema, no pesca, manejo de desechos y 
reciclaje, protección de altas reservas de carbono, protección de especies raras 
amenazadas en peligro de extinción, manejo responsable de agroquímico, 
manejo adecuado del agua.

POLíTICA LABORAL:
Palmera San Román tiene un compromiso con el cumplimiento de las leyes 
laborales vigentes en el país, pagamos las prestaciones laborales y cumplimos 
con los convenios internacionales ratificados por Guatemala con relación a los 
derechos laborales que deben ser reconocidos a todos los trabajadores. Se 
prohíbe el trabajo infantil de acuerdo con las normativas nacionales y en 
conformidad a los acuerdos de la OIT. Nos comprometemos con la promoción 
de la salud dentro del ámbito laboral, específicamente en la prevención del 
VIH/SIDA, no discriminando y respetando la confidencialidad. Buscamos en 
todo momento mantener un ambiente laboral libre de cualquier tipo de acoso 
laboral u hostigamiento y de conductas inapropiadas. La empresa siempre está 
generando información valiosa, que es fundamental para el éxito de sus 
operaciones, por lo que los empleados y todo colaborador debe respetar que 
son propiedad de la empresa y no pueden compartirse o difundirse.

POLÍTICA DE SELECCIÓN, CONTRATACIÓN Y  PROMOCIÓN INTERNA:
En Palmera San Román, tenemos procesos de selección, contratación, y 
promoción interna (prioridad al personal interno) permitiendo así la superación 
de sus colaboradores. Estos procesos se documentan con el Contrato de 
Trabajo o Tarjeta Laboral, en el cual se pactan las condiciones laborales y se 
regula la contratación de familiares de colaboradores.

POLÍTICA DE DERECHOS HUMANOS:
Palmera San Román se apega al marco legal nacional e internacional, 
específicamente a la Constitución Política de la República de Guatemala, la 
Declaración Universal de Derechos Humanos, así como a la Declaración de la 
Organización Internacional del Trabajo, relativa a los principios y derechos 
fundamentales en el trabajo.

POLÍTICA DE EQUIDAD Y NO DISCRIMINACION:
Palmera San Román vela por la equidad y no discriminación en el lugar de 
trabajo, respetando los derechos de los colaboradores que garantizan la 
igualdad de oportunidades de trabajo, crecimiento y trato, 
independientemente de las condiciones personales de estos.

POLÍTICA DE NO ACOSO  SEXUAL:
En Palmera San Román, la dignidad y el respeto de cada persona son 
fundamentales. Nuestra política de acoso sexual establece un compromiso 
firme contra cualquier conducta no deseada de naturaleza sexual, ya sea verbal, 
psicológica o física. Buscamos crear un entorno laboral seguro y libre de 
hostigamiento, donde todos se sientan valorados y respetados. Esta política 
refleja nuestro compromiso con la protección de la integridad de nuestros 
trabajadores y trabajadoras, asegurando que cualquier forma de acoso sea 
tratada con seriedad y sancionada adecuadamente.

POLÍTICA DE DERECHOS REPRODUCTIVOS:
En Palmera San Román, reconocemos y respetamos los derechos 
reproductivos de todos nuestros trabajadores y trabajadoras. Entendemos que 
la autonomía sobre el propio cuerpo y las decisiones reproductivas son 
derechos fundamentales. Nos comprometemos a garantizar el acceso a la 
información y los servicios necesarios para ejercer estos derechos de manera 
informada y responsable. Además, brindamos un apoyo especial a las mujeres 
durante el período pre y post parto, así como durante la lactancia, en 
cumplimiento con la legislación nacional. Valoramos la vida y apoyamos a 
nuestros empleados en cada etapa de su vida reproductiva.

POLÍTICA DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL:
Palmera San Román está comprometida a velar por las condiciones generales 
de Salud y Seguridad Ocupacional en que se desarrollan las labores de sus 
colaboradores, procurando en todo momento proteger su vida y su seguridad.

POLÍTICA DE PUERTAS ABIERTAS:
Nuestra política de puertas abiertas se basa en la transparencia y la 
comunicación abierta, no solo con nuestros empleados, sino también con 
nuestros públicos de interés. Valoramos sus opiniones y nos comprometemos a 
escuchar sus necesidades para crear un ambiente inclusivo donde todos 
puedan alcanzar su máximo potencial.

POLÍTICA CONFLICTO DE INTERÉS:
Se establecen normas que regulan y minimizan los posibles conflictos de 
interés que puedan generarse en la toma de decisiones entre los colaboradores 
y los intereses de Palmera San Román.

POLÍTICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL:
Palmera San Román establece la ruta de responsabilidad social y coordina 
esfuerzos para mejorar el plan de desarrollo social continuamente, para 
beneficio de sus grupos de interés.

XK’UUB’AL LI XK’ULUB’ CHI RIX LI MAAK’A’ RAAB’ILAL
CHIRIXEB’ LI IXQ UT XKOLB’AL RE LI XK’ULUB’:
Li molam Palmera San Román naxsik’ xkolb’aleb’ rix li ixq chi ru li junjunq chi 
rahob’tesink, jwal wi’chik sa’ eb’ li na’leb’ b’ar wi’, sa’ xk’ab’a’ li na’leb’ chi rix li 
winq ut ixq, naru nake’xtaw rib’ sa’ jun li na’leb’ b’ar wi’ ink’a’ nake’xk’ul li rahilal, 
rik’in xk’eeb’al reetal ut xkolb’al rix li xk’ulub’eb’ sa’ xk’ab’a’ li xwanjikeb’ jo’ 
poyanam: li yu’am, li xwanjikeb’ chi ach’ab’anb’il, li xloq’aleb’ ut li juntaq’eetilal.

LI XK’ULUB’ LI SUTAM:
Li molam Palmera San Román naxk’e xch’ool chi xpaab’ankil li chaq’rab’ chi rix 
li sutam li wank xwankil ut li ak xk’ulub’aak sa’ li tenamit Guatemala, jo’kan naq 
ki’ok chi k’anjelak li chaq’rab’ chi rix li sutam li naxk’e rib’ sa’ xb’een li na’leb’ a’in: 
Maak’a’ xpo’b’al li k’iche’, maak’a’ li b’atz’unk, maak’a’ li k’atk, maak’a’ li karib’k, 
li xyiib’ankil ut xyiib’ankil wi’ chik li tz’ajnil, xkolb’al rix li Alto Procarbon datenre 
especies de th xsachb’al, li xb’eeresinkil chi chaab’il li agroquímicos, li 
xb’eeresinkil chi chaab’il li ha’.

LI CHAQ’RAB’ CHI RIX LI:
K’anjel Li molam Palmera San Román naxk’e xch’ool chi xpaab’ankil li 
xchaq’rab’il li k’anjel li wank sa’ li tenamit anaqwan. Naqatoj li tenq’ reheb’ laj 
k’anjel ut naqapaab’ li sumk’uub’ re li tenamit li kixk’ulub’a li tenamit Watemaal 
chi rix li xk’ulub’eb’ laj k’anjel li tento naq te’xk’ulub’a chi xjunileb’ laj k’anjel.
Ink’a’ naru xk’anjelankileb’ li kok’al jo’ chan ru naxye li xchaq’rab’il li tenamit ut li 
sumk’uub’ re li OIT. Naqak’e qach’ool chi xwaklesinkil li kawilal sa’ li k’anjel, jwal 
wi’chik sa’ li xramb’al li yajel VIH/SIDA, ut chi jo’kan roxloq’inkil li muqmuukil 
na’leb’ ut li ink’a’ tz’eqtaanank. Junelik naqayal qaq’e chixk’uulankil jun li na’ajej 
re k’anjelak b’ar wi’ maak’a’aq yalaq k’a’ru chi rahob’tesink, rahob’tesink, malaj 
b’aanuhom li ink’a’ us. Li molam junelik yo chi xyiib’ankil li esilal jwal aajel ru, li 
jwal aajel ru re naq us t-elq li xk’anjel, jo’kan naq eb’ laj k’anjel ut chi xjunil li 
neke’tenq’ank tento naq te’roxloq’i naq a’an re li molam ut ink’a’ naru xwotzb’al 
chi moko xjek’b’al.

LI XSIK’B’AL RU, LI K’ULUB’ANK UT LI XK’UUB’ANKIL LI:
K’anjel Sa’ li Palmera San Román, wank li qak’anjel re sik’ok, xk’ulb’aleb’ chi 
k’anjelak, ut xwaklesinkil li qak’anjel (xb’een wa nak’eeman reheb’ laj k’anjel sa’ 
li qak’anjel), li naxkanab’ naq te’wakliiq li qak’anjel. Eb’ li k’anjel a’in 
tz’iib’anb’ileb’ sa’ li Contrato de Trabajo malaj li Tarjeta de Trabajo, b’ar wi’ 
naxxaqab’ chan ru li k’anjel ut naxk’uub’ chan ru naq te’k’ule’q chi k’anjelak eb’ 
li rech kab’aleb’ laj k’anjel.

LI XK’ULUB’ LI POYANAM:
Li molam Palmera San Román naxpaab’ li chaq’rab’ re li tenamit ut re li tenamit, 
jwal wi’chik li Xnimal Ru Xhuhil Chaq’rab’ re li Tenamit Guatemala, li 
Xch’olob’ankil li Xk’ulub’eb’ li Poyanam, ut li Xch’olob’ankil li Xnimal Ru Xhuhil 
Chaq’rab’ ut li K’ulub’ej sa’ li K’anjel xb’aan li Organización Internacional del 
Trabajo.

LI CHAQ’RAB’ CHI RIX LI TIIKILAL UT LI MAAK’A’ LI TZ’AQONK:
Li molam Palmera San Román naxyal xq’e re naq twanq li juntaq’eetilal ut li 
maak’a’il tz’eqtaanank sa’ li k’anjel, roxloq’inkil li xk’ulub’eb’ laj k’anjel, xk’eeb’al 
chi uxmank li juntaq’eetilal sa’ li k’anjel, li wakliik, ut li rilb’aleb’, maak’a’ naxye 
chan ru wankeb’ sa’ junesal.

MAAK’A’ LI CHAQ’RAB’ CHI RIX LI RAHO’K CHI RIX LI TZ’AQUNIL:
Sa’ li Palmera San Román, li xloq’al ut li oxloq’ink re li junjunq chi poyanam jwal 
aajel ru. Li qak’uub’anb’il na’leb’ chirix li rahob’tesink sa’ li tz’ejwalej naxk’ojob’ 
jun li kawil teneb’ank chiru yalaq k’a’ru ink’a’ na’ajman ru re li tz’ejwalej, maak’a’ 
naxye ma rik’in aatin, k’a’uxlej, malaj tz’ejwalejil. Naqasik’ xyiib’ankil jun li na’ajej 
re k’anjelak b’ar wi’ maak’a’aq li rahob’tesink b’ar wi’ chixjunileb’ te’reek’a naq 
oxloq’inb’ileb’ ut oxloq’inb’ileb’. Li chaq’rab’ a’in naxk’utb’esi li qateneb’ankil chi 
xkolb’al rix li xwanjikeb’ li qak’anjel, re naq yalaq k’a’ ru chi rahob’tesink t-ilmanq 
chi us ut t-uxmanq xtojb’al rix jo’ chan ru naxye.

XK’ULUB’ LI K’ULUB’ RE LI YO’LAJINK:
Sa’ li Palmera San Román, naqanaw ut naqoxloq’i li xk’ulub’eb’ chi xjunil li 
qak’anjel chi rix li yo’lajik. Naqataw ru naq li wank chi ach’ab’anb’il sa’ xb’een li 
xjunxaqalil ut li xsik’b’al ru li yo’lajik a’aneb’ li xnimal ru k’ulub’ej. Naqak’e 
qach’ool chi xk’eeb’al chi nawe’k li esilal ut li k’anjel aajel ru re roksinkil li k’ulub’ej 
a’in chi chaab’il ut chi chaab’il. Jo’kan aj wi’, naqak’e li tenq’ jwal aajel ru reheb’ 
li ixq sa’ li hoonal naq toj maji’ neke’yo’la ut naq ak xe’yo’la, jo’ aj wi’ naq yookeb’ 
chi k’ehok xtz’uumal reheb’, jo’ chan ru naxye li xchaq’rab’il li tenamit. Naqak’e 
xloq’al li yu’am ut naqatenq’aheb’ li qak’anjel sa’ li junjunq chi raqal re li 
xyu’ameb’ re yo’laak.

LI CHAQ’RAB’ RE LI:
K’anjel UT LI KOLB’A-IB’ SA’ LI K’anjel Li molam Palmera San Román naxk’e 
xch’ool chi xk’eeb’al chi uxmank li xnimal ru na’leb’ re li kawilal ut li kolok-ib’ sa’ 
li k’anjel b’ar wi’ eb’ laj k’anjel nake’xb’aanu li xk’anjeleb’, nake’xyal xq’e chi 
junelik re xkolb’al rix li xyu’ameb’ ut li xkolb’aleb’ rib’.

LI CHAQ’RAB’ RE LI OKEB’AAL TEET’OK:
Li qak’uub’lal chi teeto li okeb’aal naxk’e rib’ sa’ xb’een li saqenk ut li aatinak chi 
teeto, moko ka’aj ta wi’ rik’ineb’ laj k’anjel, rik’ineb’ aj wi’ li wankeb’ sa’ li 
qak’anjel. Naqak’e xloq’al lee k’a’uxl ut naqakanab’ qib’ chi rab’inkil li k’a’ ru 
na’ajmank re xyiib’ankil jun li na’ajej b’ar wi’ chi xjunileb’ te’ruuq chi wulak sa’ li 
xnimal ru xseeb’aleb’.

LI CHAQ’RAB’ CHI RIX LI CH’A’AJKILAL:
Nake’k’uub’amank li chaq’rab’ re xtuqub’ankil ru ut xkub’sinkil li ch’a’ajkilal li 
naru nachal sa’ li xsik’b’al ru li k’anjel sa’ xyanqeb’ laj k’anjel ut li xk’ulub’ li molam 
Palmera San Román.

LI XK’ULUB’ LI TEENB’ANK SA’ LI POYANAM:
Li molam Palmera San Román naxk’uub’ jun li b’e re li teneb’ank sa’ xb’een li 
komonil ut naxk’uub’ li xk’anjel re naq junelik tchaab’ilo’q li xk’uub’lal li wakliik 
sa’ komonil re naq us te’elq li wankeb’ sa’ li k’anjel.
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